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POLICE Police de proximite
et
resolution de problemes d’ordre public:

une demarche de partenariat multidisciplinaire
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1. La police dans I'agglomération fribourgeoise

2. Le programme gouvernemental 2002-2006

3. Les fondements de 'action de police de proximité

4. Premier bilan



PPPPPP

POLICE

DANS

L’AGGLOMERATION



(

POLICE

LA POLICE MOBILE DANS LA
REGION CENTRE

Bosingen ewil-
™~ Flargn Ueberstorf
& L.

)

e vﬂ' -
Schmittencsiit-y >
Diidingen =)

Heitenried

)
=

sur-Marly
Ependes

Praroman

é .

Villars-
sur-Glane

Prez-vers-

Noréaz @

Plasselb
en-Ogoz ?
Plaffeien

Schwarzsee

4 patrouilles / interventions



-Fj LA POLICE MOBILE :
MISSIONS

»  assure les interventions (117)

< urgences
%  accidents (y compris A 12)

»  constate les infractions, enquéte

> assure la sécurité publique et surveille la
circulation routiere



ﬂ LA POL TER DANS L’AGGLOMERATION

POLICE

-
-
-
-
-
-
-
- ra
-
-
-
,—
-
-
-

Villars-
sur-Glane \ .- l ﬂ




-Fj LA POLICE TERRITORIALE :
MISSIONS

> Exécute les réquisitions administratives et
judiciaires (10°000/an)

« OCN
« SPOMI
« Office des poursuites

> constate les infractions, enquéte



-Fj LES 8 HOTESSES DE POLICE :
MISSIONS

» gestion du trafic

» patrouille préventive et controle stationnement en
ville de Fribourg
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CAS AGGLOMERATION FRIBOURG

POLICE

Sécurité de proximité Police secours Police jud. & admin.

=

POL PROX POL MOB POL TER
- Présence préventive - Urgences - Enquétes —réq JI
- Contact avec partenaires - Accidents - Police administrative

- Résolution de problemes

- Répression judiciaire
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w™ Objectif No 4: SECURITE - RENFORCER

POLICE

LA PROTECTION

ACTION POLICE DE PROXIMITE

PRESENCE
ACCRUE DANS LES
LIEUX

A RISQUES

CONTACTS PLUS
REGULIERS AVEC LA
POPULATION

ET

LES MILIEUX
CONCERNES

RECHERCHE DE
SOLUTIONS EN

PARTENARIAT
AVEC LES

CITOYENS

AGGLOMERATION / COLLABORATION AVEC COMMUNES
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DES QUARTIERS
DE

PROXIMITE
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POLICE

LA SECTION DE POLICE DE PROXIMITE

CHEF SECTION

TRAVAIL DE
RUE
(3 AGENTS)

AGENTS DE
QUARTIER

DE PROXIMITE
(16 AGENTS)

CIRCULATION
(8 HOTESSES)
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POL".T;JE QUARTIERS DE L’AGGLOMERATION

Quartier 2004 2005 2006
I 1 agt 2 agts 2
IT 1 agt 2 agts 3
IIT 1 agt 2 agts 3
IV 1 agt 2 agts 4
y " 1 agt 2 agts 4
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POLICE

FONDEMENTS DE LA POLICE

DE PROXIMITE

PRESENCE

CONTACT

PARTENARIAT
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POLICE

ler FONDEMENT: PRESENCE

La présence visible réguliere, sous forme de
patrouilles a pied ou motorisees sert, en plus de son
effet dissuasif, a rassurer la population. Elle a donc
avant tout un caractere preventif.

Cette présence se traduit aussi, au méme titre que les
autres composantes de la police, par une action
repressive ciblée et par la dénonciation des
Infractions.
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POLICE

Répartition de I’engagement des agents pol prox

e N[ o

O Administratif

Présence

O Présence autre
guartier

B Contacts
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POLICE

FONDEMENTS DE LA POLICE DE PROXIMITE

PRESENCE

CONTACT

PARTENARIAT
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POLICE

2eme FONDEMENT: CONTACT

La police de proximité recherche les contacts avec la
population, les milieux scolaires et sociaux, les
associations, les commercants et les établissements
publics afin de mieux connaitre leurs preéoc-
cupations, leurs besoins en matiere de sécurite.

Il s'agit également de recueillir des renseignements
clés sur la delinquance et l'insécurité dans un quatrtier.
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d Contact: Renseighements-clés

POLICE

Affaires « GHOST » : Dommages a la propriété
f Y —ﬂ“@

30°000.- de dégats

31 plaintes élucides

11 dénonciations

3 « crews » démantelés
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-"j/ 2eme FONDEMENT: CONTACT

POLICE

INSTAURATION DE CONTACTS REGULIERS

*  Administrations communales

Associations de quartiers

Institutions scolaires

Communautes étrangeres

Etablissements publics
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w_ PARTENARIAT POLICE-PUBLIC
POLICE L es « beat meetings »

Séances informelles d'échanges entre la police et les
habitants d’'un quartier organisees dans des locaux “neutres”:

‘Prise en compte des demandes des habitants, quelles
gu’en soient la nature et la gravité.

Compte-rendu par la police de son activité aux habitants
en fonction des problemes soulevés d’'une séance a l'autre.
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POLICE

FONDEMENTS DE LA POLICE

DE PROXIMITE

PRESENCE

CONTACT

PARTENARIAT
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POLICE

3eme FONDEMENT: PARTENARIAT

La police de proximité se distingue par une approche
pro-active des problemes de securité de proximité.
Elle substitue une logique d’anticipation (résolution
de problemes, prévention) a une logique de réaction
(intervention de police secours /dénonciation).

La « résolution de problemes » impligue Ia

recherche de solutions en partenariat avec la
population et les autres instances concernees.
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d LA RESOLUTION DE PROBLEME: BUTS

POLICE

La résolution de probleme s’attaque aux causes. Elle
vise a:

*Eradiquer un probleme
*Réduire la frequence des événements

Eliminer les facteurs criminogenes
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-"j/ MODELE D’ANALYSE SARA

POLICE

Séparer le traitement d'un probleme en phases
successives de maniere a le traiter dans son
ensemble et a mesurer 'effet des mesures prises:

*SITUATION

* ANALYSE

*REPONSE

* APPRECIATION
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d LE TRAVAIL EN RESEAU: OBJECTIFS

POLICE

« La résolution de problemes de sécurité n'est pas du ressort
exclusif de la police

D’autres partenaires (institution, administration,etc) sont
parfois mieux a méme de résoudre des problemes
d’'insécurité publique

Le travail en réseau vise a coordonner les actions des
difféerents partenaires impligués dans la résolution d’un
probleme de sécurité, de maniere a optimiser les solutions
recherchées
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d LE TRAVAIL EN RESEAU : PREALABLES

POLICE

* Respect du mandat, du fonctionnement et de I'éthique des
partenaires

 Climat de confiance
« Compétence spécifique reconnue et fiable

 Volonté de coopération et accord sur I'objectif opérationnel
commun
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d PROJET « GRAND’PLACES »

POLICE

Objectifs operationnels

Réhabiliter 'espace des Grand-Places et  reduire
I'insécurité liée au trafic de produits stupéfiants en:

»Maintenant I'effort de répression;

»Reéalisant des mesures d'amenagement, d’entretien et
d’animation;

» Sensibilisant les usagers de la place, par des mesures de
prévention adaptées.
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POLICE

College St-
Michel

CO Belluard

Edilité

Police locale

Lifat

GRAND’PLACES

O
Police de
proximité
Ville de Croix-
Fribourg Rouge
Release Tremplin
Ville de P
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‘5 Projets « Grands-Places »: Moyens d’action

POLICE

Mesures d’aménagement
Remise en état des places de jeux, bancs
«Adaptation des issues de secours

Renforcement de Il'entretien et du ramassage des
déchets

-Adaptation de |'éclairage nocturne
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‘5 Projets « Grands-Places »: Moyens d’action

POLICE

Mesures d’animations

«Animations sportives et culturelles par et pour les jeunes
en collaboration avec les travailleurs sociaux

*Action 72 heures
Mini-festival
*Tournol de Football

Définition de regles de comportement et d’usage

* Installation d’une signalétique adaptée
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PREMIER BILAN
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POLICE

Le processus de la police de proximite est
Indissociable des autres processus de la
police:

*Réduction des missions pour
police-secours

Intégration des flux du renseignement entre les
processus

*Synergie opérationnelle par la coordination des

moyens
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POLICE

L’implantation d’un réseau d’agents de
proximité dans les quartiers a démontré sa
valeur opérationnelle:

Intensification de la collecte de renseignements-cles
pour la résolution d’enquéte

-La population peut s'appuyer sur un policier de
reféerence
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POLICE

La démarche de résolution de problemes
permet d’optimiser I’engagement des
differents partenaires:

«Contribue a I'amélioration de I'image de la police
aupres des partenaires et du public

*Renforce I'efficacité des actions entreprises

Est limitée par les moyens effectivement
disponibles aupres des partenaires
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